Informazioni generali relative all’utilizzo
dei pallet LPR

1. APPLICAZIONE

I termini e le condizioni saranno applicabili a tutte le persone fisiche o entita giuridiche che
ricevono merce su pallet rossi LPR (in prosieguo “i pallet”) durante le loro attivita e che non
sono legate a LPR da diverso accordo scritto. Questi termini e condizioni entreranno in vigore
il 1 Gennaio 2009 e prevarranno su qualsiasi altra condizione di vendita o acquisto relativa ai
pallet. L accettazione di merce su pallet oppure ogni utilizzo di pallet al di fuori del circuito di
noleggio LPR, costituisce conoscenza e accettazione dei presenti termini e condizioni di
utilizzo.

2. PROPRIETA

I Pallet sono di proprieta esclusiva e inalienabile di LPR e non possono in nessun caso essere
prestati, subaffittati o ceduti oppure utilizzati per fini diversi da quelli autorizzati da LPR, a
titolo gratuito o oneroso, sulla base di nessun tipo di accordo.

| Pallet vengono identificati dal colore rosso e dal marchio comunitario “LPR” debitamente
registrato e di proprieta esclusiva di LPR. Qualsiasi imitazione, modifica o utilizzo non
autorizzato del marchio LPR oppure dei prodotti LPR, costituisce una violazione dei diritti
d’autore perseguibile per legge.

3. UTILI1ZZO E RESTITUZIONE DEI PALLET

I pallet sono noleggiati dai clienti LPR (in prosieguo “I’utilizzatore”) per lo stoccaggio ed il
trasporto di merce che i Caricatori vendono ai propri distributori e clienti (in prosieguo “i
destinatari*”). Quando i pallet vengono ricevuti sul sito, il destinatario diventera un detentore
nei riguardi di LPR e dovra assumere i rischi afferenti. Quindi, sara considerato unico
responsabile per garantire I’integrita qualitativa e quantitativa dei pallet e non potra né
rifiutare di restituire, ne utilizzare i pallet per uso proprio.

Quando i pallet sono stati vuotati devono essere separati dagli altri pallet, selezionati dal
destinatario e messi a disposizione di LPR che eseguira la raccolta con i propri mezzi. In
coerenza con la politica di sviluppo sostenibile di LPR, la frequenza di raccolta dipendera dal
numero di pallet disponibili e dalla possibilita di organizzare un trasporto massivo.

LPR informera il destinatario di eventuali modifiche del calendario di raccolta o di altri eventi
che potrebbero turbare le normali procedure di raccolta. Allo stesso modo, il destinatario
informera LPR nel caso vi fossero circostanze che potrebbero impedire la raccolta oppure una
cambiamento dei propri siti.

4. STOCK - INVENTARI

Gli utilizzatori comunicheranno a LPR la quantita di pallet consegnati al destinatario. LPR
utilizza un sistema informatico per verificare i livelli di stock di pallet per ogni destinatario; il
sistema utilizza il numero di pallet consegnati dagli utilizzatori ed il numero raccolto da LPR
oppure resitituito dai destinatari. LPR informera i destinatari regolarmente, oppure su
richiesta, riguardo il numero di pallet disponibili, questo “saldo di stock” sara considerato
contrattualmente vincolante a meno che una lettera di reclamo dovutamente motivata non sia



stata mandata a LPR, mediante raccomandata con ricevuta di ritorno, entro 30 giorni dal
ricevimento dei saldi di stock elaborati su base dei dati LPR.

LPR ha il diritto di avere un ragionevole accesso al sito del destinatario almeno due volte
all’anno per informarlo delle procedure di raccolta, per eseguire I’inventario dei pallet
presenti nelle loro infrastrutture o per qualsiasi altra ragione legata ai pallet. Le visite e gli
inventari si svolgeranno unicamente durante le ore di apertura e nel rispetto delle condizioni
di sicurezza applicabili ad ogni sito.

5. SURROGAZIONE

LPR si riserva il diritto di sostituire gli utilizzatori relativamente al loro diritto di
compensazione proveniente dal cattivo uso e dalla perdita di pallet presso i destinatari. Ogni
importo dovuto dal destinatario, in particolare per i pallet monouso non resi, pud essere
sollecitato direttamente da LPR. E possible chiedere al destinatario di pagare un importo per
ogni pallet non restituito in modo da compensare i costi sostenuti da LPR per la sostituzione
dei pallet. In nessuna circostanza, il pagamento della compensazione implichera un
trasferimento dei diritti di proprieta riguardo i pallet in oggetto.

6. CLASSIFICA DEI DESTINATARI

LPR classifichera tutti i destinatari che riceveranno, utilizzeranno e restituiranno i pallet
conformemente ai termini e condizioni dettagliati in questo documento come “siti accettati”.
Nel caso in cui questi temini e condizioni dovessero essere violati, particolarmente nel caso di
non restituzione dei pallet, LPR si riserva il diritto di ritirare lo statuto “accettato” dal
destinatario inadempiente e di informare gli utilizzatori che possono eventualmente chiedere
un compenso al destinatario.

7. CONTROVERSIE

Questo accordo cosi come ogni controversia che dovesse sorgere , in riferimento oppure
relativamente ad esso, sara disciplinata da (1) e sottoposta al foro competente di (2)

(1) legislazione locale della filiale LPR
(2) citta nella quale la filiale LPR ¢ stata registrata



